
TERUGZENDFORMULIER 
 

 

HOE TERUGZENDEN? 

• Stop het onbeschadigde en ongebruikte artikel in de originele verpakking. 

• Vul dit terugzendformulier correct in. Zonder volledig ingevuld formulier kan uw zending niet worden verwerkt. 

• Stop dit formulier bij uw producten in het pakket. Geef de verzenddoos – goed afgesloten – af in een postpunt van 

bpost. 

• Verzend uw pakket naar volgend adres: 

Piampiani By Bella 

Bergstraat 49/B 

2220 Heist-op-den-Berg 

Belgium 

 

VOORWAARDEN 

• Zend terug binnen 14 dagen na ontvangst. 

• Frankeer de zending voldoende. 

• Het artikel vertoont geen draagsporen. Thuis passen mag, dragen of wassen niet. 

• Het artikel heeft aangehechte labels en zit in de originele en onbeschadigde verpakking. 

• Gebruik de verpakking (bijvoorbeeld een schoendoos) niet als verzenddoos. 

Bewaar onze artikelen niet in de keuken, nabij huisdieren of ruimtes waar gerookt wordt. 
 

INFO 
De verzendkosten worden door u betaald. Deze  worden niet terugbetaald. Niet gefrankeerde verzendingen worden niet 
aangenomen. 

 
De verwerking van uw terugzending kan enkele dagen duren. U krijgt een e-mail zodra wij uw terugzending ontvangen. Wij 
vergoeden u op dezelfde manier als u betaalde. Dit gebeurt zo snel mogelijk, uiterlijk binnen 14 dagen na ontvangst van uw 
terugzending. 

 
Heeft u vragen over ruilen of terugzenden? Neem gerust contact op met onze klantendienst. Hou a.u.b. uw 
bestelnummer bij de hand. Tel. 015/24.42.03, info@piampiani.be. 

 
Naam: ..........................................................................................................................Bestelnummer: ................................................. 

 
E-mail:...................................................................................................................................................................................................... 

 
Rek. nr. (IBAN):.......................................................................................................................................................................................... 

  KRUIS DE REDEN VOOR TERUGZENDEN AAN*: 

AANTAL OMSCHRIJVING 1 2 3 4 5 6 7 

         

         

         

         

*REDEN VOOR TERUGZENDEN 
1 Verkeerde maat 4 Kleur niet zoals verwacht 7 Andere reden, namelijk: ........................... 
2 Geen goede pasvorm 5 Beschadigd artikel ontvangen ..................................................................... 
3 Model niet zoals verwacht 6 Verkeerd artikel ontvangen ..................................................................... 

 

mailto:info@piampiani.be.

